Integritetspolicy

Garden Outlets integritetsskyddspolicy

Garden Outlet/Plantagen Sverige AB, org. nr. 556610-3015, (“Garden

Outlet/Plantagen”/” vi”/”var”/”oss”) vardeséatter din integritet och ar darfor man om att skydda
dina personuppgifter. Garden Outlet/Plantagen ar personuppgiftsansvarig for
personuppgiftsbehandling vars &ndamal och medel bestams av oss. | denna
integritetsskyddspolicy finns information om hur Garden Outlet/Plantagen behandlar dina

personuppgifter nar du anvander Garden Outlets webbplats eller handlari en av vara butiker.

Definitioner

Foljande definitioner ska ha samma betydelse som i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende
pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter och om
upphéavande av direktiv 95/46/EG (” GDPR”).

Personuppgifter all information som ror en registrerad.

Registrerad en identifierad eller identifierbar person som direkt eller indirekt kan

identifieras sarskilt med hanvisning till en identifierare som ett namn, ett
identifikationsnummer, en lokaliseringsuppgift eller onlineidentifikatorer,
eller en eller flera faktorer som &ar specifika for den personens fysiska,
fysiologiska, genetiska, psykiska, ekonomiska, kulturella eller sociala

identitet.

Behandling en atgard eller kombination av atgarder betraffande personuppgifter
eller uppséttningar av personuppgifter, oberoende av om de utfors
automatiserat eller ej, sésom insamling, registrering, organisering,
strukturering, lagring, bearbetning eller &ndring, framtagning, l&sning,
anvandning, utlamning genom éverforing, spridning eller
tillhandahallande pa annat sétt, justering eller sammanférande,

begrénsning, radering eller forstoring.

Personuppgiftsansvariglen fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller annat
organ som ensamt eller tillsammans med andra bestammer &ndamalen
och medlen for behandlingen av personuppgifter; om d&ndamaélen och
medlen for behandlingen bestams av unionsratten eller
medlemsstaternas nationella ratt kan den personuppgiftsansvarige eller
de sarskilda kriterierna for hur denne ska utses foreskrivas i

unionsratten eller i medlemsstaternas nationella rétt.




Personuppgiftsbitréde |en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller annat
organ som behandlar personuppgifter for den personuppgiftsansvariges

rékning.

Personuppgiftsincidentlen sékerhetsincident som leder till oavsiktlig eller olaglig forstoring,
forlust eller &ndring eller till obehérigt réjande av eller obehérig dtkomst
till de personuppgifter som overforts, lagrats eller pg annat sétt

behandlats.

Profilering varje form av automatisk behandling av personuppgifter som bestar i att
dessa personuppgifter anvands for att bedéma vissa personliga
egenskaper hos en fysisk person, i synnerhet for att analysera eller
forutsaga denna fysiska persons arbetsprestationer, ekonomiska

situation, halsa, personliga preferenser, intressen, palitlighet, beteende,

vistelseort eller forflyttningar.

Cookie-policy

Garden Outlets webbplats anvander sig av cookies. Cookies ar sma textfiler som lagras pa din

dator nar du besoker webbplatsen.

Garden Outlets webbplats anvander tva typer av cookies, den permanenta cookien och
sessions cookien. Den permantenta cookien hjalper till med att for att forbattra
webbplatsupplevelsen for dig och anpassa webbplatsen om du besdker webbplatser flera
ganger, utifran tidigare intressen och val. Sessionscookies anvands for att du ska kunna logga
in. Nar du besoker webbplatsen skickas den mellan din dator och servern och tas bort nar du

stanger ner webblasaren.

Pa din webblasare kan du andra installningarna for hur cookies ska hanteras pa din dator,
radera cookies samt radera tidigare lagrade cookies. Om du valjer att inte acceptera cookies

kan hemsidan endast anvandas i begransad utstrackning.

Ibland forekommer dven sé kallade tredjepartscookies pa webbplatsen, vilket innebar att ditt
besok pa Garden Outlets webbplats registreras av cookies fran tredje part, exempelvis
Facebook. Sddana cookies samlar in data som anvands for intressebaserad annonsering, vilket
innebar att ditt beteende pa Garden Outlets webbplats kan anvandas for riktade annonser pa
andra webbplatser. Respektive tredje part ansvarar for insamling och behandling av
personuppgifter fran sddana cookies. Garden Outlet/Plantagen har inte tillgang till de

personuppgifter som samlas in.

Behandling av personuppgifter



For att Garden Outlet/Plantagen ska fa behandla dina personuppgifter maste vi ha en rattslig
grund. Vilken grund vi stodjer var behandling av dina personuppgifter pa, skiljer sig beroende pa

for vilket andamal vi behandlar dem.

Garden Outlet/Plantagen sparar endast dina personuppgifter sa lange det dr nddvandigt med
hansyn till andamalen med behandlingen och vi arbetar lopande med rutiner som sékerstaller
att vi inte lagrar onddiga uppgifter om dig samt minimerar lagringstiden i sa stor utstrackning

som mojligt.

Nedan féljer information om vara olika &ndamal med behandlingen av dina personuppgifter, pa
vilken rattslig grund den sker, hur ldnge personuppgifterna lagras samt, nar personuppgifterna
erhallits fran ndgon annan an dig, fran vem personuppgifterna erhallits och vilka kategorier av

personuppgifter som behandlas.
Kundvard och reklamationer

Garden Outlet/Plantagen behandlar de personuppgifter du forser oss med nar du skickar ett
meddelande via e-post, post, sociala medier, chatt, webschema eller kontaktar oss per telefon.
Tank pa att inte skicka kansliga personuppgifter via e-post eller 6ppna digitale kanaler (chatt)
eftersom ditt meddelande skickas i okrypterad form. Behandlingen sker i den man det ar
nodvandigt for att behandla din forfrégan och personuppgifterna raderas nar ditt drende ar
avslutat. Behandlingen baseras pa Garden Outlets/Plantagens legitima intresse att behandla

din forfragan.
Prenumeration av nyhetsbrev

Nar du anmaler dig till vart nyhetsbrev, lamnar du ditt samtycke till att Garden Outlet behandlar
din e-postadress for detta syfte. Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke genom att folja

instruktionen om hur du avregistrerar dig i sddant meddelande, varpa du inte langre kommer att
fa vara nyhetsbrev. Dina personuppgifter kommer da att raderas savida de inte behdvs for nagot

annat syfte.

Overforing och plats fér behandling av personuppgifter

Garden Outlet/Plantagen kommer endast att 6verfora personuppgifter till tredje parti den man
det ar nodvandigt for att uppfylla de syften som anges i denna integritetsskyddspolicy. Vi lamnar

alltsa inte ut dina personuppgifter till en tredje part for nagot annat syfte.



Garden Outlet/Plantagen anvander sig av personuppgiftsbitraden som utfor vissa uppgifter at
oss och for detta &ndamal behandlar personuppgifter pa uppdrag av oss. Dessa
personuppgiftsbitraden tillhandahaller tjanster och verktyg for Garden Outlet/Plantagens
verksamhet, sdsom betaltjdnster, kommunikationstjanster (t.ex. e-post), postservice.
Personuppgiftsbitraden som behandlar personuppgifter pd uppdrag av Garden
Outlet/Plantagen ar bundna av personuppgiftsbhitradesavtal som sakerstaller en tillracklig

sdkerhetsniva for behandlingen av dina personuppgifter.

Vissa tredje parter som Garden Outlet/Plantagen 6verfor dina personuppgifter till, t.ex. banker
och postleverantorer, kan ha ratt eller skyldighet att behandla dina personuppgifter for egna

andamal och i sddana fall 4r de personuppgiftsansvariga for den behandlingen.

Garden Outlet/Plantagen sakerstaller att personer som har getts behorighet att behandla

personuppgifter har atagit sig konfidentialitet eller &r bundna av lagstadgad sekretess.

Registrerades rattigheter och skyldigheter

Ratt till information och registerutdrag

Som registrerad har du alltid ratt att fa information fran oss om vi behandlar dina
personuppgifter eller inte. Du har i forekommande fall ocksa ratt att begara ett s.k.
registerutdrag som innehaller information om vilka personuppgifter som behandlas och pa
vilket satt. Garden Outlet/Plantagen kommer att besvara din begéran sa snart som mojligt och

senast en manad fran att din begéran mottagits.

Ratt till rattelse

Om du anser att de personuppgifter som vi har om dig ar felaktiga eller ofullstandiga, kan du

begara att vi rattar dem.

Ratt till radering

Du kan ockséa begéra att vi raderar dina personuppgifter.

Ratten till radering galler nar:

e Garden Outlet/Plantagen inte langre behover personuppgifterna for de andamal for vilka
de samlades in eller pa annat satt behandlats.

e Personuppgiftsbehandlingen grundar sig pa ditt samtycke och du vill terkalla ditt
samtycke.

e Personuppgifterna behandlas for direktmarknadsforingsandamal och du inte langre vill ha
sadan marknadsforing.



e Om personuppgiftsbehandlingen grundar sig pd Garden Outlet/Plantagens eller tredje
parts berattigade intresse som inte vager tyngre an ditt intresse av att
personuppgiftsbehandlingen upphor.

e Personuppgifter har behandlats utan laglig grund.

e Radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.

Ratten till radering galler dock inte nar behandlingen ar nédvandig bl.a. for att uppfylla en rattslig
forpliktelse, kunna faststélla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak samt for statistiska

andamal.
Ratt till begransning av behandling

Du har ratt att be oss om att begransa behandlingen av dina personuppgifter om:

e Dutror att uppgifterna ar felaktiga, under en tid som ger Garden Outlet/Plantagen
mojlighet att kontrollera om personuppgifterna ar korrekta.

e Behandlingen saknar laglig grund och du motsatter sig att personuppgifterna raderas och i
stéllet begar en begrédnsning av deras anvandning.

e Garden Outlet/Plantagen inte ldngre behover personuppgifterna fér andamalen med
behandlingen men du behdver dem for att kunna faststalla, gora gallande eller forsvara
rattsliga ansprak.

e Du harinvant mot behandling av skal som hanfor sig till din specifika situation, i vantan pa
kontroll av huruvida Garden Outlet/Plantagens berattigade skal vager tyngre an ditt
berattigade skal.

Ratt till dataportabilitet

Om du har tillhandahallit oss personuppgifter och dessa behandlas med stod av ditt samtycke
eller for att uppfylla ett avtal med dig, har du ratt att fa ut dem i ett strukturerat, allméant anvant
och maskinlasbart format. Ratten till dataportabilitet galler endast nar
personuppgiftsbehandlingen sker automatiserat (dvs. inte pappershandlingar) samtiden
utstrackning den inte paverkar andras fri- och rattigheter pa ett ogynnsamt séatt. Under
forutsattning att det ar tekniskt mojligt, har du ocksé ratt att fa personuppgifterna 6verférda

direkt till en tredje part efter ditt val.
Ratt att gora invandningar

Du har ratt att invanda mot Garden Outlet/Plantagens behandling av dina personuppgifter:

e Avskal som hanfor sig till din specifika situation, nar behandlingen grundar sig pa att den
ar nodvandig for att utfora en uppgift av allmant intresse eller for andamal som ror Garden
Outlets/Plantagens eller en tredje parts berattigade intressen. Garden Outlet/Plantagen
kommer da att upphora med behandlingen savida inte Garden Outlet/Plantagen har ett
berattigat skal att fortsatta behandlingen som vager tyngre an ditt intresse av att
behandlingen upphor eller behandling kravs for faststallande, utdévande eller férsvar av
rattsliga ansprak.



e Fordirektmarknadsforingsandamal, inbegripet profilering.

e Avskalsom hanfor sig till din specifika situation, nar personuppgifter behandlas for
statistiska &ndamal, om inte behandlingen &r nédvandig for att utfora en uppgift av
allmant intresse.

Hur du utévar dina rattigheter

For att utdva dina rattigheter, kontakta Garden Outlet/Plantagen pa nedan angiven e-postadress

/ adress.

Andringar och uppdateringar

Garden Outlet/Plantagen kan komma att 4ndra denna integritetsskyddspolicy. Andringar gérs
huvudsakligen pa grund av forandringar i dataskyddslagstiftningen, forandringar av Garden
Outlets/Plantagens verksamhet eller pa grund av forédndringar av Garden Outlets/Plantagens
personuppgiftsbehandling. Den senaste versionen av integritetsskyddspolicyn aterfinns alltid
pa Garden Outlets/Plantagens webbplats. Féréandras behandlingen av redan insamlade

personuppgifter, kommer vi att meddela dig detta.

Kontaktinformation och klagomal

Fragor eller klagomal rorande Garden Outlets/Plantagens personuppgiftsbehandling kan

skickas till kundservice@plantagen.se eller till Plantagen AB, Box 3006 169 03 Solna. Du kan

ocksa ringa till var kundtjanst pd 010-195 60 06.

Du har ocksa ratt att lamna klagomal till berord tillsynsmyndighet som ansvarar for att 6vervaka
tillmpningen av dataskyddslagstiftningen. | Sverige ar det Integritetsskyddsmyndigheten som

ar tillsynsmyndighet.
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